
Política de privacidad – MY MOBILE CARTAGENA

POLÍTICA DE PRIVACIDAD

En cumplimiento de lo previsto en la Ley 1581 de 2012 y en el Decreto 1377 de 2013, normas por las cuales
se dictan disposiciones generales para la protección de datos personales, MY MOBILE CARTAGENA, le
informa que la recolección, almacenamiento, tratamiento, administración, transferencia, transmisión y
protección de toda información que se reciba a través de nuestra página web y tienda virtual, y que contiene
sus datos personales como (nombre, teléfono, dirección, correo electrónico, entre otros), obtenidos de la
información que usted nos ha suministrado al momento de registrarse en nuestro sitio para poder adquirir los
productos que ofrecemos, será utilizada exclusivamente para los fines de nuestra gestión administrativa y
comercial, y especialmente para:

1. Diseñar y ofrecer nuevos productos mediante el análisis permanente de sus preferencias y gustos.

2. Envío de correos electrónicos informando sobre nuestros eventos y actividades comerciales.

3. Envío de felicitaciones con motivo de fechas especiales.

4. Innovar, mejorar, desarrollar e implementar nuevas campañas promocionales de nuestros productos.

5. Análisis y segmentación de la información para elaborar estudios y generar estadísticas sobre preferencias
de consumo.

6. Realizar encuestas y sondeos de opinión sobre nuestros servicios y la calidad de nuestros productos.

Recuerde que usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y/o solicitar la eliminación de todo tipo de
información recogida o que haya sido objeto de tratamiento en nuestras bases de datos personales. MY
MOBILE CARTAGENA, en los términos dispuestos por el artículo 10 del Decreto 1377 de 2013, queda
autorizada de manera expresa e inequívoca, a partir de su registro en nuestra página web, para conservar y
usar toda su información, a no ser que usted manifieste lo contrario de forma directa, expresa y por escrito a
nuestro correo electrónico dispuesto en la página.

MY MOBILE CARTAGENA se reserva el derecho a modificar esta política en cualquier momento y sin previo
aviso. Toda modificación entrará en vigencia y tendrá efectos frente a los terceros relacionados desde su
publicación en el canal correspondiente. En consecuencia, se recomienda a los clientes visitar y consultar
frecuentemente nuestro portal en el módulo correspondiente, para conocer estos cambios.

El contenido de este sitio web está sujeto a las condiciones aquí expuestas. Las personas (en adelante
Ciudadanos-Usuarios) al acceder, navegar o usar este sitio, reconocen que han leído, entendido y se obligan
a cumplir con estos términos, leyes y reglamentos. Si el Ciudadano-Usuario no está de acuerdo con la
presente política de privacidad, le sugerimos abstenerse de utilizar este sitio web.

La presente política de privacidad entra en vigencia desde el día de su publicación en el portal.
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